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Eamunikasn
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Casto si vd&imam, Ze lidé nevi, jak s ostatnimi zahajit rozhovor a o &em se s nimi nasledné bavit.
Pfemysleji nad néjakym skvelym tématem, kterym by se co nejlépe uvedli a mezi tim mIci. A ¢im
déle mici, tim vice ztraceji odvahu néjak zacit a nakonec u toho mi¢eni zlstavaji. Rozhodl jsem se
proto osvétlit, jakym zplsobem vznika a funguje zakladni konverzace a jakymi pravidly by se méla
vhodna témata k rozhovoru fidit, aby tento problém s obtiznym hledanim tématu vymizel.

Nejdfive si ale musite uvédomit, Ze primarnim cilem zékladnich konverzacnich témat neni zjistit
néjaka fakta a zapfist sofistikovany rozhovor, ale ziskat sympatie, uvolnit atmosféru a zpfijemnit
néjakou situaci.

Obecna konverzacni témata

Obecna konverzacéni témata jsou takova, u kterych midzeme s jistotou predpokladat, Ze spini
nasledujici pravidla i u ¢lovéka, o kterém nic blizSiho nevime.

Tato témata se:
** tykaji kazdého z nas,
** mame k nim vytvofeny néjaky citovy vztah, ktery dokdZzeme definovat,

** a tento nas vztah k nim je podobny jako u ostatnich lidi (takZe Ize lehce najit pocit souznéni).

Mezi obecna konverzacni témata proto patfi poCasi, dovolend, prace/Skola, zéliby, a dalSi. Pocasi
je z nich nejobecnéjsi a nejcastéjSi a da se pres néj velmi lehce propracovat k dal$im namétiim.

Jak uz jsem zminil, |ze jej pouZit na libovolného Clovéka kdekoliv.

.10 je dobfe, Ze zaprSelo. UZ bylo hrozny sucho...”
,T10 je dneska zase vedro“ - ,Uz abych mél dovolenou. - A co vy, mate uz po dovolené, a nebo se na
ni teprve chystate?"

VSimnéte si, jakym zplsobem jsou do rozhovoru zasazeny nase vlastni pocity a jak jejich
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prezentace ovliviiuje toho druhého.

.10 je dneska pfiSerné vedro.” x ,Dneska je krasné teplo."

,UZ je zase hnusné a prsi.“ x ,Konecné zaprselo.”

Tato jemna manipulace se pouziva z toho dlivodu, aby se druhy ¢lovék naladil na stejnou notu a
nabidla se mu primarné moznost souhlasit. (CimZ se eliminuji negativni reakce)

Obecna témata se dal rozvijet nemusi. Klidné m(iZete se starou pani prohodit par slov o pfichazejici
boufce jen tak, bez zdanlivé vétSiho smyslu - protoZe jsou jako stvofena ke komunikaci pro
komunikaci. V takovych pfipadech by se dalo fict, Ze funguji k uvédoméni si, Ze Clovék je tvor
spoleCensky.

Specificka konverzacni témata

Jakmile se rozhlédneme kolem sebe, najdeme mnoho témat specifickych pro dané misto a situaci.

O specifickych tématech Ize Fict, ze:
** vime s jistotou, Ze se tykaji obou konverzujicich,
** mame k nim vytvofeny néjaky citovy vztah, ktery dokdzeme definovat,

** a tento vztah k nim je bud podobny jako u druhého Clovéka (takZe lze lehce najit pocit souznéni),
rozdilny (vysvétlujeme svlij postoj a pocity z naSeho pohledu) a nebo obecné dany.

Na zastavce autobusu tedy mizeme zacit konverzaci na téma ,Jestli uz nahodou neujel ten a ten
autobus.”, post&Zovat si ,.Ze to uz dlouho ¢ekate.“ a podobné&. Stejné Ize zahajit rozhovor s kymkoliv
ve fronté na Gfadé. Obdobné lehce mizete vybrat téma u baru, ¢i nékde na diskotéce. ,Ahoj holky,
byva tady porad tak malo lidi?“ ...

DalSi klasické ukazky: Nékde je hloucek lidi a vy se kohokoliv pobliz zeptate, co se stalo. S
maminkou, ktera veze kocarek, zacnéte o détech (nejlépe o jejim ditéti), atd.

Staci se podivat kolem sebe a vytvofit si napfiklad k néjaké okolni véci Ci situaci citovy vztah. Je
uplné zbytecné dlouze o tématu premyslet, staci si néjaké zvolit a dale s nim pracovat. Pokud se
nemUZeme rozhodnout, volime radéji to téma, ke kterému mame nejvétsi citovou vazbu. Hlavni je
se toho nebat a zbytecné dlouho neotalet vymysSlenim. Jak uz jsem fikal, cilem je oslovit a ziskat

N

sympatie, ne prvni misto za nejinteligentné&jsi dotaz.

Blizka (nékdy az osobni) konverzacni témata

Takové téma je velmi blizké pro Clovéka, se kterym hovofime, ovSem pro nas nemusi byt
dostateCné znamé.
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MU{zeme tedy fict, Ze se blizka konverzaéni témata:
** g jistotou tykaji toho druhého,
** druhy ¢lovék k nim ma vytvoreny néjaky citovy vztah, ktery dokaze definovat,

** a tento vztah k nim je nam blizky (takzZe Ize lehce najit pocit souznéni), nebo neznamy (ale zajima
nas).

Pochopitelné zde uz potfebujeme o druhém néco blizSiho védét, ovsem bohaté postaci i zakladni,
vSem znamé veéci. Napriklad vite, Ze maminka vasi pfitelkyné pracuje v kvétinarstvi, tak na to téma
s ni mdzete pfi prvni prileZitosti zavést rozhovor a poptat kde pracuje, jak ji to bavi. Souznéni a
sympatie se v takovém pfipadé vytvafi napriklad tak, Ze do jejiho vypravéni vkladate svoji osobu a
své pocity: ,, To by mé taky moc bavilo.“, ,To musite byt Sikovna, ja bych to asi nezvladl.”, ,Skvélé, to
bych chtél nékdy vidét.”

Nezapominejte, Ze ve v8ech konverzacnich tématech, vice nez kde jinde, dlsledné plati
komunikacni pravidlo: ,Bez negativnich emoci.”. Nemate-Ili radi kvétiny, nebudete to hned
vykfikovat na celé kolo, ale nechate si to pro sebe. Je to vaSe véc a navic nepatfi do povidani o
praci nékoho jiného. Ideélni je rozhovor smérovat k tomu, co se vam libi a zajimat se o to.

Blizka témata, stejné jako specificka, si Casto zadaji dalSi rozvedeni a rozSifovani. Hodi se proto k
delSim rozhovortim, které maji nejcasté&ji za cil se Iépe s druhym ¢lovékem poznat a ziskat néjaké
informace.

Shrnuti

KdyZ nevite o ¢em mluvit a o druhém nic nevite, rozhlédnéte se kolem sebe a néjaké téma urcité
najdete. Pokud ne, mrknéte se na oblohu. No, a jakmile uz druhého ¢lovéka lIépe poznate, mate k
dispozici skoro nevycerpatelnou $kalu namétd. Staci se jen vhodné ptat a mit chut’ se néco
dozvédét. Hlavné odhodte svoje vlastni zabrany a prosté konverzujte.

Poznamka: Doufam, Ze toto nastinéni pravidel tvorby konverza¢nich témat pomdze i tém lidem,
ktefi se mé Casto ptaji: ,O ¢em se s holkou bavit?*
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