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Urcité si ze Skolnich Skamen vzpominéate na I. P. Pavlova, ktery v dobé Zradla rozsvécel Cervené

svétlo pslim a nasledné tim dokazal podminénost chovani jedince na vnéjSim podnétu tak, Ze psiim
rozsvitil Cervené svétlo i mimo krmeni a psi na néj reagovali slintanim.

Jé& si na podobny pfipad vzpominam jesté z doby, kdy jsem jako kluk byl na tdbofe, kde se podavani
hlavniho jidla oznamovalo gongem. Na konci tabora jsme si s tim gongem hrdli v chatce a po chvili

~rw

jsme vSichni dostali pfiSerny hlad.

Jenze ono nemusi jit pouze o jidlo. Stejny zplsob programovani podminénych reakci se vztahuje
na jakékoliv podnéty, jejichz nasledna aktivace v nas vyvolava pocity, které nam s timto podnétem
byly vStépeny.

Na zacatek si zkusime dvé ukazky ze Zivota, aby bylo vidét, jak takové naprogramovani obecné
funguje a Ze je to bézna veéc:

** Co byste jako prvni udélali s rukama, kdyby na vas nékdo zamifil zbran?

** Jaky pocit jste méli, kdyz jste si domU ze Skoly nesli dobrou znamku a jaky, kdyz to byla pétka?

Predpokladam, Ze v prvnim pfipadé byste ihned zvedli ruce nad hlavu. Udélate to, protoZe to mate
obkoukané z televize (nebo odjinud) a citite, Ze vas takto druhy ¢lovék s nejvétsi pravdépodobnosti
nezabije. KdyZ by tedy takova situace nastala, budete jednat bezmySlenkovité podle znamého
schématu.

Na podobném (programujicim) principu funguje i vychova, protoZze nam nasi rodiCe definuji co je
spravné a co délat nemame, pravé pomoci reakci (odmén a trestd) na nae chovani. Vysledné
zkuSenosti (naprogramované pocity) nas potom podvédomé provazi zivotem a brani nam délat
Spatné véci, protoZe z nich mame Spatny dojem.

Jako priklad zde miZe poslouzit pravé rozdilny pocit, ktery jste méli v zavislosti na hodnoté& znamky
ve Skole. Diky spravnému naprogramovani se tedy riiznil, kdyz jste nesli domd znamku dobrou a
kdyz jste nesli znamku Spatnou. Programovani probihalo jednoduse tak, Ze za dobrou jste byl
pochvaleni (pozitivni pocit), nebo odménéni (znacné pozitivni pocit) a za Spatnou se vam spiSe
posmivali (negativni pocit), nebo jste byli biti (zna¢né negativni pocit).
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Podobnych priklad(l existuji tisice. Opét tu nabizim dalSi z bézného Zivota:

Dejme tomu, Ze kluk polibi svoji novou pritelkyni na krk a ona mu sdéli, at' tohle uz radéji nedéla,
protoZe to nema rada a je ji to nepfijemné. Mladik se ji logicky zepta se pro€ a ona mu vzapéti
vysveétli, Ze takto ji libal jeji byvaly pfitel. JednoduSe si tedy divka spojila polibeni na krk s pocitem,
ktery u ni jeji byvaly vyvolal po rozchodu.

Analogicky pfipad nastava, i kdyz kdokoliv udéla néjaké jiné gesto, které ma divka spojeno s
Clovékem, ktery je ji protivny. Ulisny $éf ji v praci neustéle pfi kazdé pfilezitosti lascivné hladi
kolinko, a kdyZ to potom udéla nékdo jiny, je to této divce stejné nepfijemné, atd.

Opustme ted ale zpétny pohled do naSich zZivotll a podivejme se, jak se tyto poznatky daji zajimavé
vyuzit v praxi.

Zakladni programovani pro kazdého

Jeden zakladni druh programovani by si mél velmi rychle osvoijit kazdy z nas. Jedna se o disledné
zobrazovani vlastnich emoci béhem rozhovoru s Clovékem, se kterym jsme se setkali poprve.

Pfedstavte si tfeba kluka, ktery nékde na zastavce oslovi divku a zaCne s ni komunikovat. BEhem
konverzace vtipkuje, je zabavny a podobné - jenze jeho tvar se béhem rozhovoru s ni meéni jen
minimalné.

** Jaké asi budou jeho Sance na sbaleni divky, ¢i pozvani divky na rande?

** ZvySily, nebo sniZily by se jeho Sance, kdyby uz od zacatku konverzace odrazel jeho vyraz to, o
¢em mluvi?

Veérim, Ze je logické, Ze v prvnim pfipadé by byly Sance mladika velmi nizké. Divka totiz nebude
presné védét na Cem je a jak je to pozvani doopravdy mysleno, protoZze nepozna z vyrazu tvare, kdy
kluk mluvi vdzné, kdy projevuje zdjem a kdy to tfeba mysli z legrace. Nebude se tedy rozhodovat
pomoci emoci (které jsou ji blizsi), ale podle néceho jiného (tfeba podle toho, Ze m& zrovna more
¢asu, protoZe ji ujel autobus). Bohuzel, i kdyby mladik vétu s pozvanim nejednou obohatil tsmévem
a svadivym pohledem, Sance se nijak nezvednou. Divka totiz nema jeho vyrazové prostfedky
spojeny (naprogramovany) s konkrétnimi emocemi! Tim padem jeho zména chovani spiSe vyvola
prekvapeni a obrannou reakci, misto napriklad kyzeného pocitu pohody a zajmu o jeji osobu.

Mnohem vétsi Sanci vSak bude mit kluk, ktery uz b&hem rozhovoru naprogramuje na svoje vyrazove
prostfedky (pfifadi k nim emocni stav) div€in mozek. To znamena, Ze kdyz bude mluvit o néem
vtipném, bude se usmivat. Kdyz si bude divku dobirat, bude se evidentné chovat jinak nez
normalné. Stejné tak, kdyz bude kluk hovofit o né€em zajimavém a skvélém, pouzije opét adekvatni
vyrazovy prostifedek. Divka si tak lehce a velmi rychle spoji jeho chovani se spravnymi konkrétnimi
pocity a pak uz bude leh¢i ji dat pfi pozvani i neverbalnim zplisobem najevo, Ze to bude rozhodné
stat za to a bude ji skvéle - protoZze bude podle naprogramovaného schématu zpétné vyvolana
konkrétni emoce pravé mladikovym vyrazem!
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Jak programovani vyuzivat na vyssi urovni?

Pfedstavte si nyni, Ze stojite pfed publikem, drzite fe€ a vasi snahou je dostat na svoji stranu co
nejvice lidi. Vzhledem k tomu, Ze dav (a Zeny) je nejsnadnéji emocné manipulovatelny, pouZijete
nésledujiciho naprogramovani:

Vzdy, kdyZ budete hovorit o néfem negativnim (tfeba o omezeni svobody, ublizovani,
koncentracnich taborech a genocidg, ...), zvednete levou ruku. A naopak, u pozitivnich a pfijemnych
véci (blahobyt, vice penéz a moznosti, povy3eni, ...) zvednete ruku pravou. Pfi dostate¢ném poctu
opakovani a sile jednotlivych vytvarenych negativnich/pozitivnich emoci si lidé podvédomé zvyknou
na spojeni leva/prava ruka. Kdyz pak se zvednutou levici uvedete svého oponenta, ktery ma mluvit
po vas, lidé mu budou od zaCatku méné vefit. Stejné tak, pro zvySeni efektu, budete se zvednutou
levici neustale jeho obhajobu pferuSovat a protiargumentovat a on tak nebude mit Sanci si ziskat lidi
na svoji stranu.

Tato metoda je podvédomé (ano, Ctete spravné - nemusi jit viibec o zameérné chovani!) vlastni vSem
fecniklm, ktefi jsou zvykli pracovat s davem lidi. B€Zné se vSak pochopitelné nepouZiva tak
evidentni stfidani pravé a levé ruky, ale gesta jsou mnohem nenapadnéjsi. Mlze jit o zménu tempa

feci, urcité vyrazoveé prostfedky, jemna gesta a jejich kombinace, atd.

Ale proC zachéazet k programovani podminénych reakci u davu, které pravdépodobné bézné
nevyuzijete, kdyZ se da stejny princip skvéle vyuzit u jednotlived - u Zen:

Kuprikladu oslovite divku na ulici, chvili si s ni povidate a rozvijite u ni zajem o svoji osobu. Béhem
rozhovoru opét spojujete néjaké pozitivni i negativni emoce, které u divky vyvolavate, s konkrétnimi
gesty Ci vyrazovymi prostifedky. Divka si rychle navykne na to, jak se chovate a vypadate, kdyz
mluvite o né¢em skvélém a zajimavém a na to, jak plsobite, kdyZ probirate néco nepfijemného.
Pak jen staci tim ,skvélym a zajimavym zplsobem* divku pozvat na okamzité rande a ona nebude
mit dvod odmitnout, protoZe u ni zaroven spustite piijemny pocit a uklidnéni.

Stejné tak, kdyZ sedite v kavarné na prvnim rande a soubézné s volavanymi pfijemnymi emocemi
se v priib&hu rozhovoru divky zlehka dotknete na hibetu ruky (+ pohled do o&i), s negativnimi
naopak tfeba mavnete rukou pred svym obli¢ejem, a kdyZ si divku v Zertu dobirate, nézné ji
plesknete prsty pfes nohu. Po del$i konverzaci ji nasledné zkusite pozvat k sobé domd tak, Ze ji
sdélite, Ze mate napfiklad doma opravdu skvélé vino (dotek na ruce a pohled do oci). Pfipadné se
vzpirajici divce vysvétlite, Ze ji neukousnete (Zertovné plesknuti - dotknuti na noze) a Ze je to u vas
rozhodné pfijemnéjSi nez v této kavarné (mavnuti ruky).

Co je dilezité vzit na védomi?

Pokud ma byt vaSe programovani Uspésné, je potfeba zvolit a navodit dostatecné silny pocit v
zavislosti na zvoleném vnéjSim podnétu - tj. méli byste perfektné ovladat vyvolavani emoci pomoci
spravnych slov. No a pochopitelné je také duleZité disledné opakovani, pro vstipeni. Jakmile jednu
z téchto dvou véci podcenite, mlizete machat rukama, nebo zkousSet cokoliv jiného, a Gcinek se
nedostavi ani nahodou.
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Nezapominejte také, Ze je tento ¢lanek hlavné urcen pro lidi, ktefi uz v komunikaci néco uméji a
zvladaji ji s urcitou lehkosti - tj. pro aroven 4 a vyssi!
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